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Viktiga dokument och webbsidor for kursen

Varje kurs hanteras formellt genom ett antal dokument (som finns tillgangliga via Lisam),
dessa ar:

Programhandbok

Kursplan

Litteraturlista

Studiehandledning

Glom inte att ha med dessa dokument till kursintroduktionen

Viktig information finns pa LiUs webbsida Mina studier.

Den larplattform som anvénds ar Lisam. All kursinformation, olika kursdokument samt
kurskommunikation 1&ggs ut dér. Ibland anvéands dven kommunikationsverktygen Teams och
Zoom samt digital tentamen i WISEflow.

Fragor

Vid fragor titta forst i denna Studiehandledning, Programhandboken eller LiU:s webbsida och
Mina studier da mycket av informationen finns i dessa dokument och pa webbsidan. Hittar ni
inte svaret hor med nagon i arbetsgruppen. Om fragan fortfarande kvarstar sa gar det bra att
stalla den till kursansvarig pa den Fragor och svar-funktion som finns pa varje kurs Lisam-
sida. Pa sa vis far alla ta del av fragan och kursansvarig slipper svara pa samma fraga flera
ganger. Ar fragan av mer privat karaktir som inte alla behdver ta del av gér det givetvis bra
att mejla kursansvarig. Ni ar manga studenter och det blir véldigt mycket arbete med att svara
pa enskilda mejl. S& om mojligt spara ocksa fragor till utsatta fragestunder.

Kursens innehall

I kursen behandlas ledarskap och dess forutsattningar i det sociala arbetets organisationer.
Samhalls- och beteendevetenskapliga teoretiska perspektiv pa ledarskap, organisationskultur,
maktrelationer och kommunikation i det sociala arbetets olika organisatoriska kontexter
behandlas. Vidare innehaller kursen arbetsmiljélagstiftning, tidigare forskning och teorier om
psykosocial arbetsmiljé som en grund for systematiskt arbetsmiljoarbete. Kursen inrymmer
aven praktisk traning i samtal med fokus pa att leda arbete i grupp.

Kursens larandemal och examination
Efter avslutad kurs ska den studerande pa en avancerad niva kunna:

1. kritiskt granska och tillampa teorier och forskning om ledarskap och dess
forutsattningar i det sociala arbetets organisationer

2. analysera ledarskap och organisationskultur ur samhalls- och beteendevetenskapliga
perspektiv pa makt

3. identifiera problem och formulera l6sningsforslag i systematiskt arbetsmiljoarbete
med fokus pa ledarskap och psykosocial arbetsmiljo

4. genomfora och kritiskt granska professionella samtal i rollen som ledare med fokus pa
arbete i grupp

5. reflektera kring ledarskap och organisering som forutsattning for ett hallbart arbete for
ledare, medarbetare och brukare i det sociala arbetets organisationer



Larandemalen examineras aterkommande och kontinuerligt under kursen.
Examinationerna ska aven ses som lartillfallen.

Generell information om examination samt om plagiering finns i Programhandboken
eller LiU:s webbsida och Mina studier.

Foljande examinerande moment ingar i kursen:

BENAMNING | | HUVUDSAK EXAMINATIONSKOD | HP | BETYG | ATERKOPPLING
MOMENT LARANDEMAL

Individuell 1,25 EXM1 35 | UG, Skriftligt via
skriftlig uppgift VG beddémningskriterierna
Litteratur 1,2,5 SEM1 2 UG Muntligt
ledarskapsteori

Ledarskap och | 3 SEM2 2 U, G Muntligt
arbetsmiljo

Professionella | 4 FAR1 0 D Muntligt

samtal som

ledare

Kriterier for betyg pa helkurs

For Godkant slutbetyg kravs Godkant/Deltagit pa samtliga moment. For Val godkant kravs

dessutom Val godkant pa skriftliga individuella uppgifter.

Detaljschema for kursen

Forelasningar, seminarier och fardighetstraning - lashanvisningar

FORELASNING FORELASARE LITTERATUR
Introduktion av kursen Sofia Nordmark Programhandbok
Kursplan

Litteraturlista
Studiehandledning

Ledarskap i socialt arbete

Sofia Nordmark

Thylefors kap. 1-3,
6-9

Lawler (2007)
Lundstrom & Shanks
(2015)

Sullivan (2016)
Sziics & Andersson
Back (2015)

Ledarskap och kommunikation

Sofia Nordmark

Thylefors kap.
10,14,15

Ledarskap i kommuner

Robert Jonsson

Thylefors kap 1,2,3

Konflikthantering

Stefan Holgersson

Thylefors kap 14, 15

Arbetsmiljoarbete och ledarskap

Sofia Nordmark

AFS: 2015:2

Astvik, Welander, &
Isaksson (2017)
Thylefors kap 12, 17

Arbetsratt 1

Hedvig Obenius

Arbetsratt 2

Hedvig Obenius




Examination och obligatoriska moment

BENAMNING | | HUVUDSAK EXAMINATIONSKOD | HP | BETYG | ATERKOPPLING
MOMENT LARANDEMAL

Individuell 1,25 EXM1 35 | UG, Skriftligt via
skriftlig uppgift VG beddémningskriterierna
Litteratur 1,2,5 SEM1 2 U, G Muntligt
ledarskapsteori

Ledarskap och | 3 SEM2 2 U,G Muntligt
arbetsmiljo

Professionella | 4 FAR1 0 D Muntligt

samtal som

ledare

Seminarium: Litteratur ledarskapsteori (SEM 1)
Seminariet ar ett litteraturseminarium.

Individuell forberedelse:
Till seminariet och infor forberedelser i arbetsgruppen ska du ha last foljande litteratur:

Evans, T. (2011) Professionals, managers and discretion: Critiquing Street-Level
Bureaucracy. British Journal of Social Work, 41(2):368-386

Fisher, E. A. (2009) “Motivation and leadership in social work management: A review of
theories and related studies.” Administration in social work, 33(4): 347-367

Gjerde, S., & Alvesson, M. (2020) “Sandwiched: Exploring role and identity of middle
managers in the genuine middle.” Human Relations, 73(1): 124-151

Shanks, E., Lundstrom, T.& Bergmark, A. (2014) “Embedded in practice? Swedish social
work managers on sources of managerial knowledge.” Human Service Organizations,
Management, Leadership & Governance. 38(5): 435-447

Forberedelse i arbetsgrupp:

Identifiera foljande i varje artikel

Vilket material bygger artikelns slutsatser pa?

Vad &r artikelns syfte?

Finns det nagra centrala begrepp? Vilka?

Vilka slutsatser kommer forfattaren/forfattarna fram till?

Under seminariet:

Arbetsgruppen redogora for dessa fragor och nar vi pratat om varje artikel sammanfattar vi
och resonerar tillsammans med en annan arbetsgrupp gemensamt kring féljande fragor:

e Vilka bilder av ledarskap i socialt arbete ges i artiklarna?
e Vilka organisatoriska forutsattningar skildras i artiklarna?
e Behandlas makt och handlingsutrymme i artiklarna? Hur?



Aktivt deltagande vid seminariet kravs for att bli godkand under seminariet. Seminarieledaren
aterkopplar muntligt pa plats under seminariet.

Ersattningsuppgift SEM1

Om en student inte narvarat eller deltagit aktivt i seminariet ska denne pa 2 sidor med
litteraturhanvisningar redogora for artiklarna enligt fragorna i instruktionen infor seminaret
samt diskutera de tre fragor som diskuterades under seminariet (se instruktionen ovan).
Erséttningsuppgiften ska lamna in under inlamningar pa kurssidan i Lisam innan kursens slut,
nar du har gjort det skicka ocksa ett mail till kursansvarig larare.

For sent inlamnad ersattningsuppgift innebar att momentet eller examinationen far goras om
vid nasta kurstillfalle. Kontakta utbildningsadministratrerna sa kan de lagga in dig i nésta
kurstillfalles Lisam-rum.

Seminarium: Ledarskap och arbetsmiljo (SEM 2)
Seminariet ar ett fallseminarium.

Individuell forberedelse:
Till seminariet och infor forberedelser i arbetsgruppen ska du ha last féljande litteratur:

AFS: 2015:2
Astvik, Welander, & Isaksson (2017)
Thylefors kap 12, 17

Forberedelse i arbetsgrupp:

Forfatta ett fall, det kan vara ett helt fiktivt fall eller inspirerat av erfarenheter eller litteratur
du last. Syftet med fallbeskrivningen ar att en annan arbetsgrupp ska fa i uppgift att lasa,
analysera och foresla I6sningar pa ert fall.

| fallbeskrivningen ska ni beskriva organisationen eller arbetsgrupp en och hur arbetsmiljon
ser ut dar. Skriv inte ut exakt vilka arbetsmiljéproblem ni tanker finns i ert fall utan lat
ldsaren lésa detta “mellan raderna” genom att lata ldsaren kan forsta sjilv av beskrivningen
hur arbetsmiljon ser ut. Fallbeskrivningen ska utgdra en sida.

Foljande punkter &r en guide kring vad ni kan valja att ta upp for att beskriva fallet (ni valjer
vilka som &r relevanta att redogora for i ert fall):

e Vad é&r det for typ av verksamhet?

e Hur stor ar arbetsgruppen? Vilka professioner/utbildningar/kompetenser har de?

e genom att t.ex. behandla: Hur &r trivseln, hélsa/ohélsa och arbetsbelastning?
Konflikter? Krav/kontroll? Kommunikationen? Tydlighet?

¢ Vilka utmaningar ser olika medarbetare eller chefen i gruppen?

Senast lunchtid sista arbetsdagen innan seminariet laddar ni upp fallet pa samarbetsytan i
Lisam.



Under seminariet:
Arbetsgruppen ska tillsammans lasa ett fall och diskutera;

e Hur ser arbetsmiljon ut i detta fall?

e Vilka utmaningar och mojligheter finns?

e Vad skulle ni, utifran den litteratur ni last infor seminariet, rekommendera ledaren att
gora i fallet?

Aktivt deltagande vid seminariet kravs for att bli godkand under seminariet. Seminarieledaren
aterkopplar muntligt pa plats under seminariet.

Ersattningsuppgift SEM2

Om en student inte narvarat eller deltagit aktivt i seminariet ska denne pa 2 sidor med
litteraturhanvisningar redogora for ett fall och diskutera detta enligt frdgorna som diskuterades
under seminariet (se instruktionen ovan). Erséattningsuppgiften ska lamna in under
inlamningar pa kurssidan i Lisam innan kursens slut, nar du har gjort det skicka ocksa ett mail
till kursansvarig larare.

For sent inlamnad ersattningsuppgift innebar att momentet eller examinationen far géras om

vid nasta kurstillfalle. Kontakta utbildningsadministratrerna sa kan de lagga in dig i nasta
kurstillfalles Lisam-rum.

Fardighetstraning: Professionella samtal som ledare (FAR 1)

Fardighetstraningen sker i arbetsgruppen och handlar om att i rollspel samtala i en situation
som du som ledare i socialt arbete kan behdva hantera. Situationerna presenteras under
fardighetstraningen men kan t.ex. handlar om:

e Att bem0ta en anhdrig med oro och missndje kring en insats

e Att hantera konflikter i en arbetsgrupp

e Att motivera ett beslut som en medarbetare eller grupp inte &r néjd med
e Attreda ut en situation dar det &r oklart vad som hant

Syftet med fardighetstraningen ar att 6va pa att genomfora och kritiskt granska samtal och
kommunikation i rollen som ledare i socialt arbete.

Individuell forberedelse:

Till fardighetstraningen ska du ha last foljande litteratur:

Thylefors kap 10,14,15

Under fardighetstraningen:

Arbetsgruppen ska tillsammans spela upp olika situationer. Alla forvéantas ha aktiva roller i

nagon av situationerna och vara observatorer i de dvriga situationerna. Efter att ha spelat upp
situationen reflekterar gruppen tillsammans med l&raren kring;



Vad hénde i samtalet?

Vad 6ppnade upp respektive stangde samtalet?

Hur gjorde ledaren for att na sitt mal med samtalet?
Vilka utmaningar och méjligheter fanns?

e Hade de samtalande kunnat gora pa annat vis?

Aktivt deltagande vid fardighetstraningen kravs for betyg deltagit. Lararen aterkopplar
muntligt pa plats under fardighetstraningen.

Ersattningsuppgift FAR1
Om en student inte nérvarat eller deltagit aktivt i fardighetstraningen ska denne delta i ett
ersattningstillfalle (se schema).

Om man inte deltagit i erséttningstillfallet far fardighetstraningen goras om vid nasta
kurstillfalle. Kontakta utbildningsadministratdrerna sa kan de lagga in dig i nasta kurstillfalles
Lisam-rum.

Examination: individuell skriftlig uppgift (EXM1)

Den individuella skriftliga uppgiften innebér att skriva en essd om 4-5 A4-sidor med hjalp av
kurslitteraturen och egen sokt litteratur som behandlar nagon av de fragor som kommer att
presenteras pa Lisam i mappen examination/essa. Narmare instruktioner om skrivandet och
om inldmning finns i samma mapp.

Essén forfattas sjalvstandigt och det ar inte tillatet att plagiera text fran annan student eller
kalla. Det ar saledes viktigt att folja gangse regler kring referenshantering.

Aterkoppling sker utifran beddmningskriterierna och om essén inte nar betyget godkant sa ges
information om vad det kravs for komplettering for att na godként. Komplettering ska ha
inkommit tio arbetsdagar efter att aterkoppling getts fran rattande larare.

Utodver godkénd essa kravs aktivt deltagande vid essa-seminarium for betyg G. Léraren
aterkopplar muntligt pa plats under seminariet och skriftligt kring essa-uppgiften.

Ersattningsuppgift EXM1
Om en student inte narvarat eller deltagit aktivt i seminariet ska denne skriva en kort skriftlig
reflektion (1 sida) om en annan essa.

Om man inte lamnat in en essé sa gors detta antingen senast tio arbetsdagar efter essa-
seminariet eller vid nasta kurstillfalle. Kontakta utbildningsadministratorerna sa kan de lagga
in dig i nésta kurstillfalles Lisam-rum.

Allméan information

Beslut om sarskilda medel for pedagogiskt stod i studiesituation

Har du rétt till sarskilt stod genom beslut fran koordinator for studenter med
funktionsvariation ska du infor varje termin skicka in ditt beslut till
adm.socialtarbete@ikos.liu.se. Du ska ocksa informera varje kursansvarig i samband med
kursstart. Har inget intyg inkommit 10 dagar fore tentamens startdatum galler ordinarie



mailto:adm.socialtarbete@ikos.liu.se

inlamningsforfarande. Koordinator skriver en rekommendation men vilket stod som ar mojligt
och hur mycket den eventuella forlangda skrivtiden kommer vara pa ar beslut som fattas av
berdrd examinator.

Information om undervisning och arbetsformer

Information om undervisning och arbetsformer sa som forelasningar och seminarier finns i
programhandboken. Men nagra punkter som ar viktiga att notera ar att:
e Universitetsstudier bygger pa eget ansvar for sitt eget larande.
e Arbetsgruppen ar viktig och arbete i arbetsgruppen ska prioriteras.
e Ejschemalagd tid ar tid for individuella studier eller studier i arbetsgruppen. Ej
schemalagd tid &r inte detsamma som ledighet. Du som student forvantas dgna dig at
dina studier dven icke schemalagd tid.

Det &r viktigt att vara med pa kursintroduktionen. Som det star i programhandboken: Vid
kursintroduktionen forklaras upplagget av kursen fran larandemal till examination. |
Studiehandledningen finns mycket av den informationen, men vissa saker kan behéva
ytterligare fortydliganden och kursintroduktionen ger mojlighet att stélla fragor, exempelvis
om examinationer. Vid kursintroduktionen tas dven upp vad som framkommit i tidigare
kursvardering och aven larargruppens reflektioner och tidigare erfarenheter. Synpunkter och
erfarenheter kan ha lett till en del forandringar i upplégget av kursen .

Studentinflytande via Larandedialog och Studentrad

| mitten pé varje kurs ska en Larandedialog aga rum. Tid och lokal finns anslaget pa schemat.
Vid Larandedialogen har du som student tillsammans med dina kurskamrater mojlighet att
diskutera ditt eget larande i relation till kursens larandemal och hur upplagg, innehall och
arbetsformer/moment stodjer ditt larande.

Inom varje arskurs utses 2 eller 3 kursrepresentanter som for fram arskursens synpunkter vid
studentradet. Studentrad organiseras tva ganger per termin.

Kursrepresentanterna ansvarar for Larandedialogen. Kursansvarig ar med for att bade svara pa
fragor och fa svar pa egna fragor kring hur kursen fungerar. Alla tjanar pa en god dialog
mellan studenter och ansvariga pa kursen om hur larandet kan stottas och utvecklas pa béasta
satt. Samtidigt ar det viktigt att komma ihdg att ramarna for programmet och respektive kurser
satts bland annat av Hogskoleforordningen och det lokala regelverket pa Linkopings
universitet. Vi har vara examensmal att uppna och dessa ar nedbrutna i larandemal. Det finns
ett regelverk for hur utbildning far genomforas och det finns givna ekonomiska ramar att
forhalla sig till. Men inom det handlingsutrymme som finns kan kursen utvecklas och det gors
bast mellan l&rare och studenter tillsammans.

Kurslitteratur och referenslitteratur

En sammanstalld lista med den obligatoriska kurslitteraturen finns pa kursens Lisam-sida.
Litteraturlistan hittas d&ven via Mina Studier. Om det i litteraturlistan eller i
studiehandledningen anges referenslitteratur sa ar det forslag pa litteratur som kan anvandas
som komplement till den obligatoriska litteraturen (referenslitteraturen ersatter inte
obligatorisk litteratur).



Kursvardering

Kursvardering ar viktig och inom universitetet har vi en skyldighet utveckla vart arbete i
forhallande till utbildningsplan, kursplaner och examinationsratt. Vid kursens slut kommer en
kursvardering att sandas ut genom kursvarderingssystemet Evaliuate eller sa kan du anvénda
QR koden har nedan. Du har 15 dagar pa dig att fylla i varderingen. Nar vérderingstiden ar
slut kommer du att fa tillgang till en rapport som redovisar kursvarderingens resultat. Lararen
kommer ocksa gora en aterkoppling om resultatet pa kursens Lisam-sida.

Schema

Schema med lokaler publiceras i pa webben. Lank finns pa kursens Lisam-sidan eller via
sokverktyg pa Mina Studier. Folj uppdateringar av schemat infor och under kursens gang.

Vad ar en disciplinforseelse?

Vad som &r tillatet och otillatet kan variera mellan olika kurser och kursmoment. Som student
ar det ditt ansvar att ta del av information om vad som &r tillatet och inte tillatet vid en
examination. Vid osakerhet ar det alltid battre att fraga lararen for att undvika missférstand.

Framst ar det tre handelser som blir fragor for Disciplinnamnden och dessa ar fragor om
plagiat, vilseledande (fusk) och stérande av undervisning.

Plagiat ar nar det pa olika satt kan framsta som att de ar du som skrivit texten fast den i sjélva
verket kommer fran nagon annan. Det kan vara hela eller delar av text dar det inte framgar
vad texten kommer ifran genom referering och citatmarkering.

Vilseledande dvs fusk kan tillexempel vara otillatet samarbete nar uppgiften &r individuell
eller att ta med en "fusklapp” till salstentamen. Det racker med ett forsok att vilseleda for att
disciplinar atgard ska kunna vidtas.

Disciplinara atgarder kan aven vidtas mot studenter som stor eller hindrar undervisning, prov
eller annan verksamhet inom ramen for utbildningen. Aven handelser dar en student utsétter
en annan student eller en arbetstagare vid universitetet for trakasserier enligt
diskrimineringslagen (2008:567) skall anmélas till Disciplinndmnden.

FOr att upptécka plagiat kan en examinator med hjéalp av granskningsverktyg jamfora en
students text med andra texter. Vid misstanke om plagiat, vilseledande eller da student stor
undervisningen ar examinatorn skyldig att anméla detta till Link6pings universitets
Disciplinnamnd som sedan utreder arendet och fattar beslut om disciplinéra atgarder.



Norrkopings campusbibliotek utbildar och stottar er studenter med mer information kring
detta. Du kan dven lasa mer om Regler och Disciplinara pa LiUs webbsida "Mina Studier”
samt i Programhandboken.

Upphovsratt

Universitetslararen har upphovsratten till det material som skapas i tjansten till exempel
utbildnings- eller forskningsmaterial. Det finns darmed inga krav att lararen maste distribuera
foreldsningsunderlag i samband med ett undervisningstillfalle. Om lararen delar med sig av
detta material har studenter inte ratt att sprida det vidare. Att distribuera nagon typ av
undervisningsmaterial som strider mot Upphovsrattslagen kan medfora rattliga pafoljder.
Enligt rektorsbeslut (Dnr LiU-2012-00312) galler att Ljudupptagning, fotografering, filmning
och liknande inspelning av forelasningar, seminarier och andra undervisningssituationer inte
ar tillaten. Men den enskilde lararen har mojlighet att vid undervisningstillfallet uttryckligen
ge behorig deltagare i undervisningen tillstand till ljudupptagning, fotografering eller filmning
vid det aktuella undervisningstillfallet. Lararen ska i sitt beslut sarskilt beakta pa vilket satt
ljud- eller bildupptagningen kan paverka interaktionen mellan studenter och larare. Sarskild
hansyn till studenterna ska tas i undervisningssituationer som till stor del bygger pa
studenternas medverkan, som exempelvis seminarier, basgruppsarbete och
redovisningssituationer. Den enskilde lararen faststéller de villkor som ska gélla for
inspelningen, exempelvis att endast ljudupptagning far ske.

Studenter med funktionsnedsattning, som med anledning av denna behdver sarskilda
hjalpmedel, ager ratt att gora ljud- och bildupptagning. Detta far endast goras av studenten
sjalv genom personlig narvaro vid forelasningen. Sadant behov ska meddelas i god tid fore
forelasningen. Det ar den enskilde studenten som har ansvar att vid forfragan uppvisa intyg
om sadant behov, utfardat av koordinator for studenter med funktionshinder vid Linkopings
universitet. Ljudupptagning, fotografering och filmning som vid ett givet tillfélle har godkénts
innebar inte en ratt for student eller annan som svarar for sadan upptagning att sprida,
tillgangliggora eller pa annat sétt anvanda upptagningen for annat &n sitt personliga
studieandamal. Dessa regler paverkar inte universitetets mojligheter att som ett led i
universitetets verksamhet spela in, fotografera och filma forel&sningar och andra
undervisningssituationer.

Upphovsrétten dr aven viktig att tanka pa vad galler anvandning av text, figurer, modeller och
bilder fran litteratur samt elektroniskt publicerat material.

Pandemirestriktioner

Under pagaende pandemi maste det finnas beredskap i verksamheten for att kunna anpassa sig
till forflyttningar mellan olika pandeminivaer. Detta kan innebéra att planerad
campusundervisning kan komma att ske i hybridform (dvs vissa moment forlaggs pa distans)
eller helt pa distans. Kursansvarig kommer meddela om sadana férandringar pa kursens
Lisam-sida. Att halla avstand, tvatta handerna, stanna hemma vid symtom och vaccinering ar
fortfarande de framsta atgarder for att forhindra smittspridning.

Vid hybrid eller distansldage maste studenten:

- ha tillgang till dator med kamera och anvanda kamera i undervisningssituationer

- tanka pa att vara lampligt kladd (tex ej morgonrock)

- tanka pa att befinn sig pa en lamplig och ostord plats och eventuell “sekretess”
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Som vid alla seminarier forvantas samtliga deltagare forbereda sig och delta aktivt i samtal
och diskussioner.
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